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AI 生成的内容可能不正确。]廖鑫则
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教育经历	
青岛理工大学｜统计学｜本科-----------------------------------------------------2022年9月-2026年6月
主修课程：统计软件(R语言)；微观&宏观经济学；统计学原理；市场调查；数学建模；统计预测与决策
GPA：4.17/5.00（Top 15%）
所获证书：CET-6；BEC Higher 173（CEFR B2+）
项目经历
汇丰银行- Cash Sweep专题—App UI用户测试------------------2025年11月-12月
[bookmark: OLE_LINK1]项目介绍：本项目为香港地区“Cash Sweep（自动化投资工具）”的可用性测试研究，旨在评估用户对产品逻辑与交互流程的体验，以期提升财富管理渗透率及投资AUM
项目职责：负责梳理并分析7位不同资产净值客户的深度访谈笔录，精准提炼代表性用户原声（Verbatims）与核心诉求，为最终的可用性研究结论及产品体验优化提供定性数据支撑。
帝亚吉欧-苏格登中国区营销项目-------------------------2025年12月-2026年2月
项目介绍：苏格登（Singleton）威士忌在中国市场的商业咨询研究，通过深度剖析消费者画像、饮用场景及竞品格局，为品牌提供战略性的产品线优化与市场定位建议
项目职责：70%程度参与原始访谈笔录分析至到最终全英文报告交付，与团队协同在既定研究框架下，主导核心洞察的提炼、报告内容的撰写填充以及最终商业落地建议的完善
实习经历
深圳明源云科技有限公司----------保利·发展-------盈利规划项目---项目交付助理------2025年6月至9月
1. 付款流程梳理与异常识别
梳理保利集团—子公司付款链路（明源线下导入→NC 报表→九恒星付款→明源审核入账），优化流程节点与审批逻辑。基于既定规则在 ERP 数据库中批量识别付款、合同及项目分期等异常数据，累计定位 2765 条 异常并输出可执行整改路径。
2. 统筹协同与数据一致性治理
统筹项目组与集团负责人整合治理方案，联合财务、成本、业务等多部门开展跨系统（明源/NC/九恒星）数据核对，使异常处理效率提升 18%、数据一致性缺口修复效率提升 56.5%，显著提升整体付款流程的稳定性与可追溯性。
青岛海尔开利冷冻设备有限公司-----------供应链&业务支持部|交付助理--------------2025年4月-2025年6月
订单旅程管理---实体交付过程
1. 联动客户经理、工程、采购、生产、物流完成 SAP 系统订单录入与确认，建立“订单进度追踪表”实现全流程追踪，订单下推周期由 2.5 天/次缩短至 1.5 天/次；针对 B2C 个性化及紧急需求，协调开发团队及周产销会议，实现 100% 闭环解决。
2. 基于 Salesforce 与 SAP 数据及市场动态，对重点经销商需求进行预测分析，编制《市场环境分析及动态备货报告》，降低预测误差率 200%；总结流程经验并输出《柜体订单标准化操作手册 V1.0》，提升后续订单管理效率。
在校经历
大学生心理健康教育中心----------------------------助理员--------------------------2022年9月-2024年10月 
第十四届全国大学生市场调查与分析大赛----------省级一等奖-----------------------------------------项目负责人
第十届全国大学生统计建模大赛-------------------省级一等奖-----------------------------------------项目负责人
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