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出生日期：2004. 09 | 手机：18966587197 | 邮箱：1722134029@qq.com
个人概述     
· 全日制本科毕业于西安工程大学国际经济与贸易专业，系统掌握国际贸易实务、国际结算、国际市场营销等核心知识。具备跨境电商运营及餐饮营销实习经验，熟悉亚马逊、速卖通等平台操作流程，擅长商品刊登、成本核算、订单跟踪与客户沟通。政治立场坚定，责任心强，吃苦耐劳，执行力突出，具有良好的团队协作和跨部门协调能力。服从组织安排，愿意扎根国企，为企业事业贡献力量。
教育经历     
西安工程大学                      国际经济与贸易                          本科                        2022.09 – 2026.06
主修课程：
· 国际贸易实务、国际结算与单证实务、国际金融、国际商务、国际市场营销、宏观经济学、微观经济学、计量经济学、应用统计学、管理学原理、基础会计、管理信息系统、公司金融、金融风险管理、证券投资学等。
实习与实践经历     
跨境电商运营实习                                                                                      2025年03月 - 04
· 熟练操作亚马逊、速卖通等国际平台后台，负责商品选品、多语言文案优化及多站点本地化刊登上架。
· 核算全链路成本，结合市场竞品分析制定差异化定价策略，提升产品竞争力。
· 处理订单发货事务，匹配国际物流渠道、录入订单信息、跟踪物流轨迹并及时处理异常，确保订单准时履约。
· 运用数据分析和客户管理工具，维护客户关系，提高订单转化率和复购率。
西安曲江新区江山餐饮管理有限公司                                                              2024年05月 - 2024年06月
岗位：营销实习生
· 参与顾客反馈收集与销售数据整理，深入分析用户需求，为营销方案提供数据支持。
· 协助门店运营流程优化，提升营销方案在实际场景中的执行效率。
· 跨部门协调（后厨、前厅、采购等），向领导汇报成果，锻炼内部沟通与协作能力。
校园与社会实践经历	
大学期间校运动会志愿者
· 负责赛事现场协调、观众引导及后勤保障，服务数百名参赛者和观众。
· 在高压环境下高效处理突发问题，锻炼组织协调、应急响应和团队协作能力。
· 荣获“优秀志愿者”称号，体现强烈的责任感和集体服务意识。
大学期间校内跳蚤市场二手电脑销售实践
· 独立负责选品、定价、产品宣传文案撰写及面对面销售，累计完成多笔交易。
· 通过客户沟通了解需求、介绍产品优势并协商价格，锻炼销售谈判和客户服务能力。
· 负责交易后跟踪服务，提升市场敏感度和客户维护意识。
专业能力     
· 外贸业务技能:熟悉国际贸易全流程，包括选品、刊登、报价核算、订单处理、国际物流匹配及异常跟进；熟练操作亚马逊、速卖通等主流跨境电商平台后台。
· 营销与数据分析:具备用户需求洞察、销售数据整理与分析能力，能结合市场竞品制定差异化定价策略，提升产品竞争力与订单转化率。
· 沟通协调能力:多次跨部门协作经验（餐饮实习多部门对接、运动会现场协调），善于客户沟通、谈判与关系维护，具备较强的执行力和应急处理能力。
· 综合素养:责任心强、吃苦耐劳，具备SYB创业培训经历，市场敏感度高，能快速学习并适应国企标准化流程与团队协作要求。
技能与证书     
· 语言能力：大学英语CET-4（具备良好的英语读写能力，可处理外贸邮件沟通）
· 普通话水平：二乙
· 其他证书：SYB创业培训证书、优秀志愿者证书
· 计算机技能：熟练掌握Office办公软件（Word、Excel、PowerPoint），熟悉数据分析工具及跨境电商平台操作
自我评价   
· 本人政治立场坚定，拥护党的领导，具有强烈的责任感和集体荣誉感；专业基础扎实，吃苦耐劳、细心负责、执行力强；具备较强的沟通协调能力和团队协作精神，在实习与实践中积累了营销数据分析、订单跟踪、客户维护等经验；勤奋好学、踏实肯干，勇于迎接挑战，愿意为国有企业国际贸易与营销事业贡献力量，能快速适应岗位需求并服从组织安排。    
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